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COMUNICADOQ: Copia del Defensor del Paciente por pate de algunas
Consejerias de Sanidad.

El Defensor del Paciente informa que desde hacalgia tiempo en algunas
Comunidades Auténomas, y debido a la poca creativichaginativa de algunos de
nuestros mandatarios politicos sanitarios, se @s@ndo la figura del Defensor del
Paciente institucional, robando y usurpando un menga creado por parte de nuestra
Asociacion como por ejemplo ha hecho la Comunidadviddrid, o en otras como
Baleares, Extremadura o La Rioja se camuflan ahlito el nombre deefensor de los
Usuarios del Sistema Publico Sanitario,  pero que coloquialmengepesar de llamarse asi,
utilizan el nombre de “El Defensor del Pacientetjamdo pueden, creando el
confusionismo entre los ciudadanos y los pacientes.

Al respecto nuestra Asociacion quiere hacer las siggntes apreciaciones para que
los pacientes no se sientan engafados:

1° La denominacién de El Defensor del Paciente, esommbre que nuestra Asociacion
tiene registrado y patentado, y que en Espafa kevstiendo desde el afio 1997.
Consideramos que es un absoluto abuso de podepagrte de algunos politicos

sanitarios de nuestro pais que crean una figurdg@orcuando cualquier ciudadano no
podria hacer lo mismo pero al revés, es decir, ggemplo nadie podria crear la
“Asociacion Gobierno Comunidad de Madrid”. Es asomsh la poca capacidad

imaginativa de algunas Consejerias de Salud qusonocapaces de “inventar” otro

nombre sino que lo que hacen es usurparlo a una&igksdn que lleva 10 afios

trabajando en Defensa de los pacientes y que graamestra labor se ha revalorizado
un nombre (Defensor del Paciente) tan “apreciada’ mpuestras Administraciones

Sanitarias.

2° Dudamos de la independencia que pueda tenerigsta ton los pacientes de las
Comunidades que utilizan nuestra denominacion,ugaaj ser creada por el Gobierno
de la Comunidad en cuestién, no creemos que seavpgaer en contra de quién esta
por encima de él por ejemplo en ocasiones cuandistéa de espera se acrecente,
cuando haya un colapso en Urgencias de un hospitahdo exista falta de camas en un
hospital, etc. Nosotros cuando suceden casos ddigstio denunciamos publicamente
¢ El hara lo mismo?

3° Dudamos de la independencia de esta figura de a&amaando reciba casos de

presuntas negligencias médicas. ¢Acaso facilitarabogado especialista en derecho
sanitario a los pacientes para denunciar a un méylie pertenece a la Consejeria de
Salud de esa Comunidad del que esta figura tande@ende? ¢Se personard como
Acusacion Popular en los casos graves que se prawluz atenten contra la Salud

Publica? Nuestra Asociacion si lo hace posm@os totalmente independientes




4° Qué hara esta figura con los pacientes de la Saddvada. ¢ Acaso estos pacientes
no tienen el mismo derecho para ser defendidos?

59 Se creara el mismo confusionismo con los ciudaslaee ha ocurrido en la
Comunidad de Madrid. En nuestra Asociacion reciBiftamadas, cartas y faxes de
gente que se creen gque estan hablando con la figgiitaicional.

Insistimos, no_se puede engafar _a los ciudadanos deta manera. En_nuestra
opinidn son figuras institucionales gque carecen dsoder ejecutivo real para ayudar
a_los pacientes, vy que como otras figuras utilizamalas guejas _recibidas para
realizar una_estadistica cada cierto tiempo, para gner_en _conocimiento _de la
opinién publica el tipo de quejas gque reciben, siek interesa facilitar esos datos
claro.
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