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Carmen  Flores  (Madrid, 1948) fue
peluquera, «pero tuve que dejarlo para
atender a mi hijo; me he convertido en una
especialista en negligencias médicas». Cree
que tenemos muy buenos médicos en
Espafia, pero a muchos les falta humildad. Le
gusta el cine y el fatbol. No le gustan las
aglomeraciones. A lo Unico que le tiene
miedo es a la muerte de su hijo, «algo que
unos padres no deberian sufrir nunca». Se ve
perseverante y con mucho caracter. Es de
centro-izquierda.

-En El Defensor del Paciente luchan por los
derechos de éstos y contra los abusos y
errores médicos. ¢Cudles son los mas
frecuentes? oo #4

-Se dan en los campos de la ginecologia, la #) 4 #
obstetricia y la traumatologia. # %

-«Denunciar una negligencia hoy es salvar
una vida mafiana». ¢Hay ya conciencia en
este pais de que denunciar sirve de algo?

-No denunciar es ain muy espafol. Todavia se dice eso de «no vamos a conseguir nada
contra los médicos ni contra la Administracion». Pero va cambiando esa mentalidad.

-Me imagino que son el terror de hospitales, médicos, etc.-Espero que no. Hay muchos
médicos que nos llaman (no hacemos publicos los nombres) para denunciar como funcionan
las cosas en sus centros.

-¢Por qué cred esta Asociacion? ¢ Sufrié en su propia carne algin error?

-Tengo un hijo tetrapléjico y no por un error, sino por una cadena de errores médicos. Con
una sentencia a nuestro favor, el caso esta ahora en el Supremo, porque nos quieren
indemnizar con 12.000 euros, y eso nos parece humillante, como si se rieran de nosotros.

-Los médicos, enfermeras... se quejan de las agresiones que sufren...

-Eso no se puede tolerar. Pero tampoco se puede tratar a los pacientes como se hace en
numerosas ocasiones. Hemos pedido que se instalen camaras en los centros, para saber por
qué alguien perdi6 los nervios. No hacen caso.

-Dicen que los médicos se mueven en el oscurantismo. Mujer, si estan en las series mas
populares de la tele...

+), -

—~

Tus anuncios
clasificados

ENCUENTRALD
ANTES CON

NOXTRLUM, COM,

TU NUEVD
BUSCADOR

&
canal:

MLUELD EAMAL
DE INFORMAEIGON
P

http://209.85.135.104/search?g=cache:5fdOrOgbYAswkMarazon.es/contra.htm+carmen+flores&t... 03/02/200



La Razon | Digite Pégina2 de2

Hoteles -Si, es verdad. Pero sigue en vigor la frase: «¢Para qué le voy a explicar lo que le pasa si no
- me va a entender?». Los médicos, mas que de oscurantismo, que cada vez hay menos, pecan
- La red de soberbia. Pero hay de todo.

La bolsa -¢Le cae bien el doctor House?

- -Si. Confio méas en el talento que en la sonrisa. Si tengo algo, prefiero que me toque un
Cartelera House.

Television y radio -Al denunciante se le suele acusar de vengativo o de querer sacar dinero...

- . -Si. No tienen ni idea del trabajo que hacemos. Ni los médicos ni la Administracion son

- Loteria conscientes de la cantidad de familias destrozadas a causa de errores médicos. Y eso que
Horéscopo nosotros vemos una minima parte.

- -He leido que ahora faltan médicos en Espafa...

__ Nuestros enlaces -La Administracién hace algo insdlito: echa a los de casa y contrata a los de fuera... menos

CompraVenta preparados que los nuestros.

- - -¢Los echa...?
- Clasificados -Aqui no se sienten pagados ni reconocidos y se van. Eso es echar.

Paginas Amarillas -Algunos ven 70 pacientes al dia en un ambulatorio...

- -En algunas comunidades, hasta 80 al dia. De ahi vienen muchos errores. Les obligan a ser
- Restauranteshoy videntes: miran a la cara y recetan.
Paginas blancas -Dicen que nuestra Seguridad Social esta entre las mejores del mundo...
- Callei -Es verdad. Pero la estamos matando: necesita mas dinero.
_ Laleero -Y ahi siguen las famosas listas de espera...

Cursos y Masters -Hay gente que se muere en esa lista. Y algunos llegan al quiréfano cuando ya no hay
- " de ni solucion. Es un atentado contra la salud y la vida de los ciudadanos. Hemos escrito al
__Parte de nieve presidente Zapatero instandole a tomar medidas inmediatas. Si no, denunciaremos al Ministerio

de Sanidad.
-Ojo, parece que estan de muy mal vino...
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